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Wójt Gminy Bestwina

znak sprawy: GLRZT.70.55.2023

DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 537, zwanej dalej 
„uzzwoś")/ w związku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania 
administracyjnego {t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775, zwanej dalej „Kpa"), po przeprowadzeniu 
postępowania administracyjnego z wniosku Przedsiębiorstwa Komunalnego „KOMBEST" sp. z o.o. 
z siedzibą w Kaniowie (43-512), przy ul. Młyńska 20, który wpłynął do tut. organu regulacyjnego w dniu 
2 maja 2023 r., zatwierdzam taryfę za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie 
ścieków na terenie gminy Bestwina na okres 3 lat.

Taryfa stanowi załącznik do niniejszej decyzji oraz jej integralną część.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 uzzwoś w dniu 2 maja 2023 r. na wniosek Przedsiębiorstwa Komunalnego 
„KOMBEST" sp. z o.o. z siedzibą w Kaniowie zostało wszczęte postępowanie w sprawie zatwierdzenia 
nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków na terenie gminy 
Bestwina na okres 3 lat.
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Analiza złożonego wniosku pod względem formalnym i merytorycznym wykazała, że został on 
sporządzony niezgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa w zakresie zatwierdzania taryf 
za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków.

Z tego powodu organ regulacyjny wystosował wezwania do Wnioskodawcy w dniach 8 maja 2023 r. 
i 21 czerwca 2023 r. oraz do Wójta Gminy Bestwina w dniu 8 maja 2023 r. w trybie art. 27b ustawy 
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, do 
przedłożenia informacji i dokumentów oraz złożenia dodatkowych wyjaśnień.

Wnioskodawca udzielił odpowiedzi na ww. wezwania. Wójt Gminy Bestwina nie wypowiedział się 
w sprawie wezwania.

Biorąc pod uwagę zgromadzony materiał dowodowy w sprawie, organ regulacyjny pismem z dnia 
27 lipca 2023 r., znak: GL.RZT.70.55.2023 działając w trybie art. 10 § 1 Kodeks postępowania 
administracyjnego zawiadomił strony postępowania o zakończeniu postępowania administracyjnego 
w przedmiotowej sprawie i możliwości zapoznania się z materiałem dowodowym.

Strony postępowania nie skorzystały z ww. uprawnienia.

Przystępując do oceny kompletnego wniosku taryfowego, Dyrektor Regionalnego Zarządu Gospodarki 
Wodnej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibą w Gliwicach, zważył co 
następuje.

Zgodnie z art. 24b ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu 
ścieków przedłożona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jeżeli wynik oceny, 
weryfikacji lub analizy, o których mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę 
i zbiorowym odprowadzaniu ścieków jest pozytywny.

Zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwoś, jeżeli wynik oceny, weryfikacji lub analizy, o których mowa w ust. 1, 
jest pozytywny, organ regulacyjny zatwierdza taryfę w drodze decyzji.

Zgodnie z art. 27a ust. 1 uzzwoś organem regulacyjnym jest dyrektor regionalnego zarządu gospodarki 
wodnej Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Zgodnie z 104 § 1 Kodeks postępowania administracyjnego organ administracji publicznej załatwia 
sprawę przez wydanie decyzji, chyba że przepisy kodeksu stanowią inaczej.

Materialnoprawną podstawę decyzji o zatwierdzeniu taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę 
i zbiorowe odprowadzanie ścieków stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu 
w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków. Natomiast szczegółowe sposoby określania taryf 
i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa się na podstawie aktu wykonawczego do ww. 
ustawy, tj. Rozporządzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 27 lutego 2018 r. 
w sprawie określenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunków rozliczeń za 
zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1074). 
Oceniając projekt taryfy, organ regulacyjny analizuje jej uzasadnienie oraz bada jej zgodność 
z obowiązującymi przepisami prawa, w tym analizuje zmiany warunków ekonomicznych wykonywania 
przez przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne działalności w zakresie zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków oraz weryfikuje koszty związane ze świadczeniem usług, 
poniesione w latach obrachunkowych obowiązywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie 
ewidencji księgowej, z uwzględnieniem celowości ich ponoszenia, w celu zapewnienia ochrony 
interesów odbiorców usług przed nieuzasadnionym wzrostem cen. Z powyższym koresponduje § 3 ww. 
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Rozporządzenia, na podstawie którego przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne opracowuje 
taryfę w sposób zapewniający m.in. uzyskanie niezbędnych przychodów oraz ochronę odbiorców usług 
przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opłat. Niewątpliwie § 3 pkt 1 lit. b przywołanego 
Rozporządzenia należy do kategorii przepisów więżących, bowiem zapewnia ochronę odbiorców usług 
przez nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opłat, jednakże prawidłowe ustalenie stanu 
faktycznego nie może pominąć zasady wynikającej z § 3 pkt 1 lit. a ww. Rozporządzenia, zgodnie 
z którym opracowanie taryfy następuje w sposób zapewniający uzyskanie niezbędnych przychodów.

Przedłożony wniosek wraz z uzupełnieniami został poddany szczegółowej analizie pod względem 
kryteriów warunków ekonomicznych oraz weryfikacji kosztów, z punktu widzenia celowości ich 
ponoszenia. Organ regulacyjny zauważa, iż Wnioskodawca w swoich wyjaśnieniach podniósł 
okoliczności uzasadniające zaproponowanie cen za świadczone usługi we wnioskowanej wysokości.

Organ regulacyjny ocenił projekt taryfy, a w szczególności zweryfikował sprawozdania finansowe 
za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres świadczonych usług, tabele zawierające porównanie cen i stawek 
opłat taryfy obowiązującej w dniu złożenia wniosku z cenami I stawkami opłat nowej taryfy, poziom 
niezbędnych przychodów Wnioskodawcy, alokację niezbędnych przychodów według taryfowych grup 
odbiorców usług w okresie obowiązywania nowych taryf, kalkulację cen i stawek opłat za świadczone 
usługi. Jednocześnie organ dokonał weryfikacji kosztów związanych ze świadczeniem usług 
poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji księgowej 
z uwzględnieniem planowanych zmian tych kosztów w okresie obowiązywania taryf.

Wnioskodawca wskazał elementy wpływające na ceny i stawki opłat za zbiorowe zaopatrzenie w wodę 
i zbiorowe odprowadzanie ścieków, tj. wzrost kosztów energii elektrycznej oraz wzrost kosztów 
wynagrodzeń.

Planowane wysokości cen i stawek opłat mają na celu pokrycie wszystkich kosztów funkcjonowania. 
Prognoza kosztów została oparta na: założeniach makro- i mikroekonomicznych, prognozie zmian 
warunków ekonomicznych oraz wielkości usług i warunków ich świadczenia.

Pod uwagę zostały wzięte; stopa inflacji i wskaźnik cen produkcji sprzedanej przemysłu. Wysokość 
kosztów zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ścieków została określona na podstawie ilości 
dostarczonej wody i odprowadzonych ścieków z uwzględnieniem poziomu sprzedaży I planowanych 
cen jednostkowych ww. usług.

Określone przez Wnioskodawcę założenia ekonomiczne spowodowały ustalenie cen i stawek opłat za 
zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków, tak jak w załączniku do decyzji.

W przedstawionym stanie faktycznym i obowiązującym stanie prawnym, pozytywnie oceniono 
i zweryfikowano wniosek taryfowy za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie 
ścieków na terenie gminy Bestwina na okres 3 lat, ponieważ okoliczności sprawy oraz złożone 
wyjaśnienia uzasadniają przyjęcie rozstrzygnięcia jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega opłacie, o której mowa w art. 24d uzzwoś. Opłatę w wysokości 576,04 zł 
uiszcza się na rachunek bankowy organu regulacyjnego o numerze 88 1130 1017 0020 1510 6720 
0021 w terminie 14 dni od dnia, w którym decyzja stała się ostateczna.
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POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji służy stronom prawo wniesienia odwołania do Prezesa Państwowego 
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwołanie wnosi się za pośrednictwem dyrektora 
Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Państwowego Gospodarstwa Wodnego 
Wody Polskie, w terminie 14 dni od dnia doręczenia decyzji.

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwołania strona może zrzec się prawa do wniesienia 
odwołania wobec organu, który wydał decyzję. Z dniem doręczenia organowi administracji 
publicznej oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania przez ostatnią ze stron 
postępowania, decyzja staje się ostateczna i prawomocna. Nie jest możliwe skuteczne cofnięcie 
oświadczenia o zrzeczeniu się prawa do wniesienia odwołania.

Otrzymują:
1. Przedsiębiorstwo Komunalne „KOMBEST" sp. z o.o., ul. Młyńska 20,43-512 Kaniów
2. Wójt Gminy Bestwina, ul. Krakowska 111,43-512 Bestwina
3. BIP
4. Wydz. RZTa/a

Dyrektor
Państwowe Gospodarstwo Wodne Wody Poiskie 
Regionalny Zarzajd Gospodarki Wodnej w Gliwicach 
ul. Sienkiewicza 2,44-100 Gliwice
tel.: +48 (32) 777 49 50 i faks: +48 (32) 777 49 99 | 
e-mail: gliwice@wody.gov.pl www.wody.gov.pl
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PRZEDSIĘBIORSTWO KOMUNALNE 
"KÓMBEST" sp.zo.o,

Kaniów 111. Młyńska 20. poczta 43-512 Bestwina
te!./fas 32 2.1.5 73 59

REG.273223Ó8B MP65i-l33-94-83 800:000130244
KRS 0000202364, Kapitał zakł.; 1 331 200,00 PLN

(pieczątka przedsiębiorstwa wod-kan)
Załącznik Nr 1
do wniosku o zatwierdzenie 
taryfy

Niniejsza taryfa stanowi załącznik do decyzji 
Dyrektora Regionalnego Zarządu Gospodarki 

Wodnej w Gliwicach WP 

z dnia 

znak:

Przedsiębiorstwo Komunalne „Kombest"

Spółka z 0.0. w Bestwinie

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA 
W WODĘ I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA 

ŚCIEKÓW

obowiązującej na terenie gminy Bestwina na okres 3 lat

PREZESI ZARZĄDU

Wacław

(podpis osób reprezentujących przedsiębiorstwo wod-kan)

Bestwina, 2023 r.



Informacje ogólne.
Przedsiębiorstwo Komunalne „Kombest” Spółka z o.o. w Bestwinie, zwane dalej 
Przedsiębiorstwem, przedstawia wniosek taryfowy zbiorowego zaopatrzenia w wodę i 
zbiorowego odprowadzania ścieków, w tym propozycję cen i stawek opłat za zbiorowe 
zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków, obowiązujące na terenie gminy 
Bestwina na okres 3 lat. Taryfa określa także warunki stosowania cen i stawek opłat.
Wniosek o zatwierdzenie taryf wraz ze wszystkimi obligatoryjnymi załącznikami został 
opracowany zgodnie z przepisami:

- ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 537), zwanej dalej ustawą,
- rozporządzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej z dnia 27 lutego 2018 
r. w sprawie określania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunków rozliczeń 
za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków (tj. Dz. U. z 2022 poz. 
1074), zwanego dalej rozporządzeniem taryfowym.

Wszelkie określenia odnoszące się do struktur taryfowych, rodzajów taryf i metodologii 
niezbędnych przychodów, użyte w tekście pochodzą z tej ustawy lub rozporządzenia.

Taryfowe ceny i stawki opłat dotyczą wszystkich odbiorców usług zbiorowego zaopatrzenia 
w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków świadczonych przez Przedsiębiorstwo na 
terenie Gminy Bestwina.

1. Rodzaje prowadzonej działalności.
Przedsiębiorstwo prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i 
zbiorowego odprowadzania ścieków.

Przedmiotem działania Przedsiębiorstwa w zakresie objętym ustawą jest ujmowanie, 
uzdatnianie i dostarczanie wody oraz oczyszczanie i odprowadzanie ścieków.

Przedsiębiorstwo prowadzi działalność na podstawie:

- zezwolenia na prowadzenie działalności w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę na 
terenie gminy Bestwina, wydanego przez Wójta Gminy Bestwina z dnia 11.04.2003 r. Nr ST 
7003/2/03,

- regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków, uchwalonego przez Radę Gminy 
Bestwina w dniu 16.02.2006 r.

2. Rodzaj i struktura taryfy.
Przedsiębiorstwo dokonało wyboru rodzaju i struktury taryfy zgodnie z przepisami 
rozporządzenia taryfowego.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę, Przedsiębiorstwo ustaliło taryfę niejednolitą 
wieloczłonową, zawierającą zróżnicowane ceny za m^ dostarczonej wody oraz zróżnicowane 
stawki opłaty abonamentowej.
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w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków wyłoniono taryfę jednolitą wieloczłonową, 
zawierającą dla wszystkich odbiorców usług jednakowe ceny za dostarczonej wody oraz 
jednakowe stawki opłaty abonamentowej.

Na okres obowiązywania nowej taryfy Przedsiębiorstwa nie dotyczą stawki opłaty za 
przekroczenie warunków wprowadzania ścieków przemysłowych do urządzeń 
kanalizacyjnych, o których mowa w § 5 pkt 5 rozporządzenia, w związku z czym nie zostały 
ustalone.

3. Taryfowe grupy odbiorców usług.
Przedsiębiorstwo dokonało alokacji kosztów na taryfowe grupy odbiorców usług, 
uwzględniając kryteria wskazane w § 11 ust. 3 rozporządzenia:

- wielkość zróżnicowania kosztów świadczenia usług w poszczególnych taryfowych grupach 
odbiorców usług, mierzoną kosztami jednostkowymi;

- dostępność danych odnoszących się do poszczególnych rodzajów kosztów;

- strukturę i rodzaj planowanej taryfy;

- stabilność stosowanych metod alokacji kosztów;

- wyposażenie w wodomierze i urządzenia pomiarowe;

- możliwość wyodrębniania kosztów dla ich właściwej alokacji.

Uwzględniając powyższe, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę wyłoniono osiem 
taryfowych grup odbiorców usług:

Grupa 1 - Wl.GdWP: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do spożycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazań wodomierza 
głównego, otrzymujący fakturę tradycyjną,

Grupa 2 - WZ.GdWE: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do spożycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazań wodomierza 
głównego, otrzymujący fakturę elektroniczną,

Grupa 3 - WS.GdNP: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do spożycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przeciętnych norm zużycia 
wody, otrzymujący fakturę tradycyjną,

Grupa 4 - W4.GdNE: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do spożycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przeciętnych norm zużycia 
wody, otrzymujący fakturę elektroniczną.

Grupa 5 - WS.PoWP: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do pozostałych celów, rozliczani na podstawie wskazań wodomierza głównego, 
otrzymujący fakturę tradycyjną,
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Grupa 6 - W6.P0WE: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do pozostałych celów, rozliczani na podstawie wskazań wodomierza głównego, 
otrzymujący fakturę elektroniczną,

Grupa 7 - W7.PoNP: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do pozostałych celów, rozliczani na podstawie przeciętnych norm zużycia 
wody, otrzymujący fakturę tradycyjną, w tym gmina rozliczana na podstawie art. 22 za wodę 
pobraną na cele ppoż.

Grupa 8 - W8.P0NE: Odbiorcy usług zbiorowego zaopatrzenia w wodę pobierający wodę 
przeznaczoną do pozostałych celów, rozliczani na podstawie przeciętnych norm zużycia 
wody, otrzymujący fakturę elektroniczną,

W zakresie działalności zbiorowego odprowadzania ścieków wyłoniono jedną taryfową 
grupę odbiorców usług:

Grupa 1 - OŚl - Gospodarstwa domowe i pozostali odbiorcy usług zbiorowego 
odprowadzania ścieków.

4. Rodzaje i wysokość cen i stawek opłat.
w rozliczeniach z poszczególnymi taryfowymi grupami odbiorców usług obowiązują 
następujące ceny i stawki opłat oraz zasady ich stosowania:

Przy rozliczeniach za dostarczoną wodę dla wszystkich odbiorców usług obowiązuje taryfa 
wieloczłonowa składająca się z:

- ceny wyrażonej w zł./m^,

- stawki opłaty abonamentowej, płaconej za każdy okres rozliczeniowy bez względu na 
faktyczny pobór wody. Stawka opłaty abonamentowej wyrażona jest w zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy.

W rozliczeniach z gminą za wodę pobraną na cele określone w art. 22 ustawy obowiązują 
ceny i stawki opłat abonamentowych wyrażone w zł./m^, dotyczące grupy odbiorców W7.

Przy rozliczeniach za odprowadzone ścieki dla wszystkich odbiorców usług obowiązuje 
taryfa wieloczłonowa składająca się z:
- ceny wyrażonej w zł./m^,

- stawki opłaty abonamentowej, płaconej za każdy okres rozliczeniowy bez względu na 
faktyczne korzystanie z usług zbiorowego odprowadzania ścieków. Stawka opłaty 
abonamentowej wyrażona jest w zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy.
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Tab. 1. Wysokość cen i stawek opłat dotycząca zaopatrzenia w wodę na okres od 1 do 12 
miesiąca obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy

netto brutto* netto brutto*

0 1 2 3 4 5

1 Wl.GdWP 6,67 7,20 7,12 7,69

2 Wl.GdWE 6,67 7,20 6,43 6,94

3 W3.GdNP 6,67 7,20 5,99 6,47

4 W4.GdNE 6,67 7,20 5,52 5,96

5 W5.PoWP 6,72 7,26 7,12 7,69

6 W6.P0WE 6,72 7,26 6,43 6,94

7 W7.P0NP 6,72 7,26 5,99 6,47

8 W8.P0NE 6,72 7,26 5,52 5,96

Tab. 2. Wysokość cen i stawek opłat dotycząca zaopatrzenia w wodę na okres od 13 do 24 
miesiąca obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena złZm^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy

netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5
1 Wl.GdWP 6,81 7,35 7,12 7,69

2 W2.GdWE 6,81 7,35 6,43 6,94

3 W3.GdNP 6,81 7,35 5,99 6,47

4 W4.GdNE 6,81 7,35 5,52 5,96

5 W5.P0WP 6,86 7,41 7,12 7,69

6 W6.P0WE 6,86 7,41 6,43 6,94

1 W7.PoNP 6,86 7,41 5,99 6,47

W8.P0NE 6,86 7,41 5,52 5,96

5



Tab. 3. Wysokość cen i stawek opłat dotycząca zaopatrzenia w wodę na okres od 25 do 36 
miesiąca obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp. Taryfowa grupa odbiorców
Cena zł/m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy

netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5

1 Wl.GdWP 6,91 7,46 7,12 7,69

2 W2.GdWE 6,91 7,46 6,43 6,94

3 W3.GdNP 6,91 7,46 5,99 6,47

4 W4.GdNE 6,91 7,46 5,52 5,96

5 WS.PoWP 6,96 7,52 7,12 7,69

6 W6.P0WE 6,96 7,52 6,43 6,94

7 W7.P0NP 6,96 7,52 5,99 6,47

8 W8.P0NE 6,96 7,52 5,52 5,96

Tab. 4. Wysokość cen dotycząca odprowadzania ścieków na okres od 1 do 12 miesiąca 
obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp.
Taryfowa grupa 

odbiorców
Wyszczególnienie

Cena zł/m^
Stawka opłaty 

abonamentowej 
zł/odbiorcę/okres 

rozliczeniowy
netto brutto* netto brutto*

0 1 2 3 4 5 6

1 OŚl cena Im^ 
ścieków 6,30 6,80 1,00 1,08

Tab. 5. Wysokość cen dotycząca odprowadzania ścieków na okres od 13 do 24 miesiąca 
obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp.
Taryfowa grupa 

odbiorców
Wyszczególnienie

Cena zł/ra^
Stawka opłaty 

abonamentowej 
zł/odbiorcę/okres 

rozliczeniowy
netto brutto* netto brutto*

0 1 2 3 4 5 6

1 OŚl cena Im^ 
ścieków 6,40 6,91 1,00 1,08
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Tab. 6. Wysokość cen dotycząca odprowadzania ścieków na okres od 25 do 36 miesiąca 
obowiązywania nowej taryfy w złotych.

Lp.
Taryfowa grupa 

odbiorców
Wyszczególnienie

Cena zł/m^

Stawka opłaty 
abonamentowej 

zł/odbiorcę/okres 
rozliczeniowy

netto brutto* netto brutto*
0 1 2 3 4 5 6

1 OŚl cena Im^ 
ścieków 6,47 6,99 1,00 1,08

* Do cen i stawek opłat netto, określonych w kolumnach 2 i 4 w tabelach 1-3 i w kolumnie 3 w 
tabelach 4-6 doliczono obowiązujący podatek od towarów i usług (VAT). zgodnie z § 2 pkt 1, 2_i_6 
rozporządzenia. Zgodnie z przepisami obowiązującymi od dnia 01.01.2011 r.. stawka podatku VAT 
wynosi 8%.

5. Warunki rozliczeń, z uwzględnieniem wyposażenia 
nieruchomości w przyrządy i urządzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków 
prowadzone są na postawie określonych w taryfie cen i stawek opłat oraz ilości dostarczonej 
wody i odprowadzanych ścieków.

Ilość dostarczonej do nieruchomości wody ustalana jest na podstawie wskazań wodomierzy.

W przypadku nieprawidłowego działania wodomierza głównego ilość pobranej wody ustala 
się na podstawie średniego zużycia wody w okresie 3 miesięcy przed stwierdzeniem jego 
niesprawności, a gdy nie jest to możliwe - na podstawie średniego zużycia wody w 
analogicznym okresie roku ubiegłego.

W przypadku braku wodomierza ilość dostarczanej wody ustalana jest w oparciu o przeciętne 
normy zużycia wody określone w rozporządzeniu wydanym na podstawie art. 27 ust. 3 
ustawy.

Ilość odprowadzanych ścieków ustala się na podstawie wskazań urządzeń pomiarowych. W 
razie braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzanych ścieków ustala się jako równą 
ilości dostarczonej wody.

Należności wynikające ze stawek opłat abonamentowych regulowane są niezależnie od tego, 
czy odbiorca usług pobierał wodę lub odprowadzał ścieki w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki na warunkach 
i w terminach określonych w umowie, a w szczególności zgodnie z wystawioną fakturą.

6. Warunki stosowania cen i stawek opłat.
6.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup odbiorców
Zbiorowe zaopatrzenie w wodę dokonywane jest dla wszystkich odbiorców usług w oparciu 
o takie same zasady technologiczne i techniczne. Dotyczy to zarówno zbiorowego 
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zaopatrzenia w wodę budynków jednorodzinnych oraz budynków użyteczności publicznej, 
przeznaczonych na cele usługowo-handlowe. W każdym przypadku woda poddawana jest 
tym samym procesom technologicznym, jednak koszt ujęcia wody do celów spożycia przez 
ludzi jest różny w stosunku do kosztu jęcia wody na pozostałe cele, dlatego cena wody uległa 
zróżnicowaniu.
W zakresie dostawy wody Przedsiębiorstwo ponosi koszty stałe obsługi swoich klientów, co 
uzasadnia wprowadzenie stawki opłaty abonamentowej. Koszty te ponoszone są niezależnie 
od tego, czy poszczególny odbiorca dokonał poboru wody. Ponoszenie tych kosztów 
wymusza proces produkcji wody i gotowość do jej dostarczania. Stawki opłat 
abonamentowych zostały zróżnicowane zgodnie z § 13 rozporządzenia taryfowego, co 
uzasadnia wyodrębnienie dodatkowych taryfowych grup odbiorców usług w przypadku 
zbiorowego zaopatrzenia w wodę. Przedsiębiorstwo ma podpisane umowy na świadczenie 
usług z grupami odbiorców usług, tj. z odbiorcami usług rozliczanymi na podstawie 
wodomierza głównego oraz odbiorcami rozliczanymi na podstawie przeciętnych norm 
zużycia wody. Ponadto odbiorcy usług otrzymują fakturę drogą elektroniczną lub tradycyjną. 
Zgodnie z § 2 pkt 6 rozporządzenia taryfowego stawkę opłaty abonamentowej kalkuluje się 
na podstawie kosztów utrzymania w gotowości urządzeń wodociągowych, odczytu 
wodomierza i rozliczenia należności za wodę. Natomiast w § 13 ust. 4 rozporządzenia 
taryfowego uregulowano, że w stawce opłaty abonamentowej kalkulowanej dla odbiorców 
usług rozliczanych na podstawie przeciętnych norm zużycia wody nie zawiera się kosztów 
odczytu. W związku z powyższym zaistniała konieczność wyodrębnienia grup taryfowych dla 
wody.

Wyodrębniono jedną taryfową grupę odbiorców w przypadku zbiorowego odprowadzania 
ścieków. Jakość ścieków dostarczanych na oczyszczalnię nie jest zróżnicowana, nie 
powodując przez to zróżnicowania kosztów ich odbioru i oczyszczania. Koszty opłaty 
abonamentowej dla odbiorców zbiorowego odprowadzania ścieków składają się wyłącznie z 
kosztów gotowości, ponieważ koszty odczytu i rozliczenia są ustalone w stawce opłaty 
abonamentowej w wodzie.

6.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług
Określone w taryfie ceny i stawki opłat stosuje się przy zachowaniu standardów jakościowych 
obsługi klientów, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych - ustaw i 
rozporządzeń, a także zezwolenia i regulaminu.

W zakresie jakości świadczonych usług Przedsiębiorstwo realizuje zadania określone w: 

regulaminie dostarczania wody i odprowadzania ścieków, obowiązującym na terenie 
jego działania, 

umowach z poszczególnymi odbiorcami usług wodociągowo-kanalizacyjnych, 

przepisach prawnych dotyczących ochrony środowiska.

Przedsiębiorstwo zapewnia całodobową obsługę w zakresie prawidłowego funkcjonowania 
urządzeń wodno-kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody 
i odprowadzania ścieków.
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Dane kontaktowe Przedsiębiorstwa:

Przedsiębiorstwo Komunalne „Kombest” Sp. z o,o., ul. Młyńska 20, 43-512 Kaniów, e-mail: 
pkkombest@wp.pl, tek 885 707 080.

Dział obsługi klienta, czynne w dni robocze w godzinach 7:00 - 15:00, tei. 32 215 73 59,

Zgłaszanie awarii sieci wodociągowej: 885 707 080,

Zgłaszanie awarii sieci kanalizacji sanitarnej: 693 888 515,

W godzinach 15:00 do 7:00 oraz w niedziele i święta: 32 214 10 33.
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